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SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001001 Kamu Yonetimi ve Saghk Hizmetleri

ADI:

DERSIN AMACT: Teorik ve kavramsal bilgi agirlikli olan bu derste, 6grencilere kamu yonetimi
diisiincesinin tarihsel gelisimi, Tiirk kamu yonetiminin 6rgiitlenmesi, igleyisi, saglik
sistemleri, saglik reformlari, Tirkiyedeki saglik hizmetlerinin gelisim asamalari,
saglikta doniligiim programi konulari anlatilmak ve incelenmek amaclanir.

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)

UYGULAMA BILGISI:

DERS iCERIGi: 1- Kamu Yo6netiminin Niteligi, Kamu Y6netimine Yakin Bilim Dallart

2- Kamu Yo6netimi Diislincesinin Gelisimi/Avrupa, ABD ve Tiirklerde

3-  Merkezden Yonetim, Yerinden Yonetim, Tirk Kamu Yo6netiminin Temel
Ozellikleri

4-  Merkezi Yonetim Tegkilatlanmasi

5- Mahalli Yonetim Teskilatlanmast

6- Yerel Yonetimlerin Onemi, Yonetimler Arast Hizmet Béliisiimii, 11 Ozel
Idaresi

7- Hizmet Yerinden Yénetim Kuruluslar1 (Universiteler, KiTler, Mesleki Kamu
Kuruluglari, TRT, vb.)

8- Diinyadaki ve Tiirkiyedeki Saglik Sistemleri

9- Diinyadaki ve Tiirkiyedeki Saglik Politikalar

10- Birinci, Ikinci ve Ugiincii Basamak Saglik Hizmetleri

11- Tiirkiyedeki saglik hizmetlerinin gelisimi

12- Saglikta doniisiim programi

13- 663,694 Sayili KHK hakkinda bilgilendirme

KAYNAK: 1- Turgay ERGUN, Kamu Y&netimi, TODAIE Yayinlari, Ankara, 2004. 2. Musa

EKEN, Yonetimde Seffaflik, Sakarya Kitabevi, Adapazari, 2005

2- Musa EKEN, Yo6netimde Seffaflik, Sakarya Kitabevi, Adapazari, 2005. 3.
Mubhittin ACAR-Hiiseyin OZGUR, Cagdas Kamu Yo6netimi I, Nobel
Yaynlari, Ankara, 2003

3-  Muhittin ACAR-Hiiseyin OZGUR, Cagdas Kamu Yénetimi I, Nobel
Yayinlari, Ankara, 2003. 4. Muhittin ACAR-Hiiseyin OZGUR, Cagdas Kamu
Yonetimi II, Nobel Yayinlari, Ankara, 2004

4-  Ayse Yildiz OZSALMANLI, Bilgi Teknolojilerinin Tiirkiyede Kamu Personel
Rejimi Uzerine Etkileri, (Yayimlanmamis Doktora Tezi), DEU, SBE, Izmir,
Mart, 2002.

5-  Ayse Yildiz OZSALMANLI-ibrahim ARAP-Aykut ACAR, 14.10.2005 Tarihli
Kamu Personel Kanunu Tasaris1 Taslag1 Uzerine Inceleme ve
Degerlendirmeler, Mevzuat Dergisi, www. mevzuatdergisi.com, 17.12.2005.

6- Taslag1 Uzerine inceleme ve Degerlendirmeler, Mevzuat Dergisi, www.
mevzuatdergisi.com, 17.12.2005. Onur Ender ARSLAN, Kamu Personel
Rejimi, TODAIE, Mayis, 2005.

7- Turgay ERGUN, Kamu Yé&netimi, TODAIE Yayinlari, Ankara, 2004. 2. Musa
EKEN, Yonetimde Seffaflik, Sakarya Kitabevi, Adapazari, 2005

8- Michel AGLIETTA, A Theory of Capitalist Regulation, The USA Experience,
Ingilizceye Ceviren: D.Fernbach, New 11. Edition Verso, NY., 2000.

9- Tengilimoglu Dilaver (2017). Saghk Isletmeleri Y dnetimi, Nobel Yaymcilik,

Ertiirk Atabey Selin (2012).Saglik Sistemleri ve Saglik Politikasi, Gazi
Kitapevi



https://bologna.selcuk.edu.tr/tr/Dersler/saglik_bilimler_ens-saglik_yonetimi-saglik_yonetimi-saglik_yonetimi-dr

SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN
ADI:

3172001002 Saghk Kurumlarinda Bilimsel Aragtirma Yontemleri

DERSIN AMACI:

Aragtirma yontemleri dersinin amaci, 6grencilere, toplumsal aragtirmaya iliskin temel
kavram, yontem ve yaklagimlar1 6gretmektir. Ders sonunda dgrencilerin aragtirma
yapma, bilimsel metinleri degerlendirme ve elestirel bir bakis ortaya koyma yetilerini
gelistirmeleri hedeflenmektedir.

DERS AKTS ile SAAT /
UYGULAMA BILGISI:

6 AKTS/(3/0)

DERS iCERIGI:

1- Arastirma Yontemlerine Girig ve Temel Kavramlar

2- Bilimsel Arastirmanin Onemi

3- Bilimsel Arastirmaya Giris: Problem, Amag, Onem, Varsayimlar, Sinirliliklar,
Tanimlar Nedir?

4- Bilimsel Arastirmada Literatiir Taramas1: Kuramsal Boyut, lgili Kaynaklar

5- Bilimsel Aragtirmada Yontem: Arastirma Modeli ve Tiirleri

6- Bilimsel Arastirmada Yéntem: Evren ve Orneklem

7- Bilimsel Arastirmada Yontem

8- Bilimsel Arastirmada Yo6ntem: Verilerin Toplanmasi, Nitel, Nicel Veri
Toplama Yéntemleri, Olgme ve Olgme Aract

9- Istatistikte Temel Kavramlar

10- Normal Dagilim Egrisi, Standart Puanlar

11- Istatistiksel Hipotezler, Dogrusal iliskinin Olciilmesi

12- Parametrik, Non- parametrik Testler

13- Parametrik, Non- parametrik Testler

KAYNAK:

1- Bas Tiirker, Anket, Seckin Yayinlari, Ankara, 2010. ? Bas Tiirker, Akturan
Ulun, Segkin Yayinlari, Ankara, 2008. Coskun Recai, Bayraktaroglu Serkan,
Yildirim Engin, Altunisik Remzi, Sosyal Bilimlerde Arastirma Y 6ntemleri,
Sakarya Kitabevi, 2008. ? Karasar, Niyazi, Bilimsel Arastirma Y 6ntemi,
Nobel Yayin Dagitim, 2012. ? Remzi ALTUNISIK vd., Sosyal Bilimlerde
Arastirma Yontemleri, 2. Basim, Adapazari: Sakarya Kitabevi, 2002

2- Bas Tiirker, Anket, Seckin Yayinlari, Ankara, 2010. ? Bas Tiirker, Akturan
Ulun, Segkin Yayinlari, Ankara, 2008. Coskun Recai, Bayraktaroglu Serkan,
Yildirim Engin, Altunisik Remzi, Sosyal Bilimlerde Arastirma Y ontemleri,
Sakarya Kitabevi, 2008.




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001028 Saghk Turizmi
ADI:
DERSIN AMACT: Bu dersin amaci, saglik turizmi ile ilgili kavramlarin bilinmesi, saglik turizminin

gelisiminin incelenmesi, saglik turizmi sektdriiniin incelenmesi ve Tiirkiye ve
diinyadaki saglik turizminin analiz edilmesidir.

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)
UYGULAMA BILGISI:
DERS iCERIGi: 1-  Saglik Turizmi, medikal turizm ve ileri yas turizmi kavramlari
2-  Saglik Turizmi Pazari ve tersine akig kavrami
3-  Saglik Turizmi Enddistrisi
4- Tedavi Siirecinin Yonetimi
5- Saglik Turizminde Miisteri Beklentileri, Medikal turistlerin en ¢ok tedavi
olduklar alanlar
6- Saglik Turizminde Hasta Sagligi, Kalite, Giivenlik ve Risk
7-  Saglik Turizminde Yasal ve Etik Konular
8- Hobiler yiyecek/igecek siparisi verme
9- Aile liyeleri Has/have got yapisinda soru ve kisa cevaplar some/any
10- Ekonomik, Sosyal ve Kurumsal A¢idan Saglik Turizmi
11- Sistem Uzerindeki Etkiler: Kaynak Ulke
12- Sistem Uzerindeki Etkiler: Hedef Ulke
13- Tirkiye'de Saglik Turizmi: Genel Bir Cergeve ve Tip Turizmi
14- Tiirkiyede Saglik Turizmi: Termal Turizm, Engelli ve Yaslt Turizmi
15- Avrupa'da ve Ortadogu'da Saglik Turizmi Sektorii ve Potansiyeli
KAYNAK: 1- Saglik Turizmi, Dilaver Tengilimoglu, Siyasal Kitabevi




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001029 Saghk Hizmetlerinde Pazarlama
ADI:
DERSIN AMACT: Dersin amaci, saglik kurumlarinda pazarlama yonetiminin ve saglik kurumlari

yoneticilerine rekabet avantaji1 saglayacak pazarlama stratejilerinin gelistirilmesinde
gerekli olan pazarlama tekniklerinin dgretilmesidir.

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)
UYGULAMA BILGISI:
DERS ICERIGi: 1- Saglik Kurumlarinda Pazarlamanin Rolii

2-  Saglik Sistemi Ve Saglik Sisteminde Miibadele

3-  Saglik Sektorii Ve Pazarlama Cevresi

4-  Saglik Hizmeti Kullaniminin Belirleyicileri

5- Strateji Ve Pazar Planlamasi

6- Saglik Hizmetleri Tiiketicileri Nasil Tercih Yapar?

7- Pazar Bilgi Sistemi Ve Pazarlama Arastirmasi

8- Pazar Boliimleme, Hedefleme, Pozisyon Belirleme Ve Rekabet

9-  Uriin Ve Hizmeti Sekillendirme Ve Y6netme Ve Yeni Hizmet Gelistirme Ve
Isim Yapma

10- Saglik Hizmetlerinde Fiyat Stratejileri Ve Kararlari

11- Saglik Hizmetleri Pazarlama Kanallar1 Dizayni Ve Y&netimi

12- Biitiinlesik Pazarlama Iletisimi Dizayn1 Ve Yonetimi

13- Kisisel Pazarlama Iletisimi Ve Pazarlama Kontrolii

KAYNAK: 1- Dilaver Tengilimoglu (2020). Saglik Hizmetleri Pazarlamasi. Siyasal
Kitabevi, Ankara

2- Regina Herzlinger (1997). Market Driven Health Care. Addison-Wesley
Publishing Company, New York

3-  Philip Kotler, Joel Shalowitz, Robert J. Stevens (2008). Strategic Marketing
for Health Care Organizations. Jossey Bass, USA.

4-  Philip Cooper (1994). Health Care Marketing. An Aspen Publication, USA.

5-  Eric N. Berkowitz (2006). Essentials of Health Care Marketing. Jones and
Barlett Publishers, Boston

6- Mehmet Karafakioglu (1998). Saglik Hizmetleri Pazarlamasi. Istanbul
Universitesi Isletme Fakiiltesi, Yayin No : 271, Istanbul.




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001032 Saghk Kurumlar: Yonetiminde Giincel Yaklasimlar
ADI:
DERSIN AMACT: Bu ders, 6grencilerin yonetim bilimindeki giincel gelismelerle ilgili temel bilgiler

kazanmasin1 amaglamaktadir. Boylece saglik kurumlarindaki gelismeleri yakindan
takip etmeleri ve degerlendirebilmeleri hedeflenmektedir.

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS /(3/0)
UYGULAMA BiLGISi:
DERS iCERIGi: 1-  Sanal Orgiitler

2- Kurumsal Yonetim ve Etik

3- Caliganlarin Giiglendirilmesi
4-  Ogrenen Orgiitler

5- Bilgi Yonetimi

6- Degisim Miihendisligi

7- Dis kaynaklardan yararlanma
8- Yalm Orgiitler (Yalin Yénetim)
9- Kiigiilme (Downsizing)

10- Kiyaslama (Benchmarking)
11- Kurumsal Sosyal Sorumluluk, Kaynak Bagimliligi
12- Sosyal Sermaye

13- Sebeke Orgiitler

KAYNAK: 1-  Giincel Yénetim ve Organizasyon Yaklasimlari, Editors: Adnan OZYILMAZ.-
Ferit OLCER

2- Isletme Yoneticiligi, Kitap yazari: Tamer KOCEL

3-  Saglik Yonetiminde Giincel Konu ve Sorunlar, Editor: Serife GUZEL-Hilal
Akman Démbekci




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001045 Teze iliskin Arastirma Konular 1

ADI:

DERSIN AMACT: Tez yazmay1 dgretme

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)

UYGULAMA BIiLGiSi:

DERS iCERIGi: 1-  Arastirma Yontemlerine Giris: Arastirmanin Temelleri

2- Bilimsel Arastirmada Temel Kavramlar

3-  Arastirma Yaklagimlarinin Se¢imi

4- Arastirma Etigi

5-  Arastirmanm Evreni ve Orneklemi

6- Nicel aragtirma tasarimi

7- Nicel Arastirmada Veri Toplama Araglar1 ve Veri Tiirleri

8- Nicel Arastirmada Veri Toplama Araglar1 ve Olgiim, Sunum Teknikleri Pratigi

9- Nicel Arastirmada Gegerlilik ve Giivenilirlik, Sunum Teknikleri Pratig

10- Akademik Calisma ve Raporlama Siireci: Arastirmanin Planlanmasi, Sunum
Teknikleri Pratigi

11- Akademik Yazim, Sunum Teknikleri Pratigi

12- SPSS Uygulama Ornekleriyle Nicel Veri Analizi, Sunum Teknikleri Pratigi

13- SPSS Uygulama Ornekleriyle Nicel Veri Analizi, Sunum Teknikleri Pratigi

KAYNAK: 1- Aslan, S., (Ed.). (2018). Sosyal Bilimlerde Arastirma Y 6ntemleri, Nicel,
Karma, Nitel Tasarimlar I¢in Bir Rehber, (1. Bask1). Konya: Egitim Yayinevi




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001057 Nitel Arastirma Yontemleri
ADI:
DERSIN AMACT: Nitel aragtirma yontemlerini saglik bilimleri alaninda agiklamak ve yontemi 6grenc
ilerin arastirma yapabilecekleri sekilde 6gretmek
DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)
UYGULAMA BILGISI:
DERS iCERIGi: 1-  Programin tanitimi ve dersin kurallarinin belirlenmesi / Nitel arastirma
yonteminin genel 6zellikleri
2- Nitel ve nicel aragtirma yaklagimlarinin kargilagtirtlmasi / Nitel arastirmada
veri toplama teknikleri (Ayrintilt gézlem)
3- Nitel ve nicel aragtirma yaklagimlarinin kargilagtirtlmasi / Nitel arastirmada
veri toplama teknikleri (Ayrintilt gézlem)
4- Nitel aragtirmada veri toplama teknikleri (Ayrintili gézlem) / Nitel
arastirmalarin etik yonleri / Nitel aragtirma yaparken karsilasilan zorluklar
5- Nitel aragtirmalarda veri toplama teknikleri (Ayrintili gdzlem ve belge
inceleme) / Nitel aragtirmalarin etik yonleri / Nitel arastirma yaparken
karsilasilan zorluklar
6- Nitel aragtirmalarda veri toplama teknikleri (Goriisme) / Nitel arastirmalarin
etik yonleri / Nitel aragtirma yaparken karsilasilan zorluklar
7- Nitel aragtirmalarda veri toplama teknikleri (Goriisme)
8- Nitel arastirmalarda veri toplama teknikleri (Video teyp verisi) / Nitel
aragtirmalarin etik yonleri / Nitel arastirma yaparken karsilagilan zorluklar
9- Nitel aragtirmalarda desenler / Aragtirmacinin rolii / Veri toplama siireci
10- Ayrintilt gézlem geribildirim / Nitel aragtirmalarda desenler / Arastirmacinin
rolii / Veri toplama siireci
11- Nitel aragtirmalarda analize yeniden bakis / Bilgisayar destekli nitel veri
analizi / Nitel aragtirmalarin degerlendirilmesi
12- Nitel aragtirmalarda analize yeniden bakis / Bilgisayar destekli nitel veri
analizi / Nitel aragtirmalarin degerlendirilmesi
13- Goriisme geri bildirim / Nitel arastirmalari degerlendirme 6lgiitlerinin
belirlenmesi
14- Yayimlanmisg bir nitel aragtirmanin elestirel analizi
KAYNAK: 1-  Yildirim, A., & Simsek, H. (2018). Sosyal bilimlerde nitel arastirma

yontemleri, Se¢kin yayincilik




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001059 SAGLIGIN GELISTIiRILMESI
ADI:

DERSIN AMACI: Sagligin Gelistirilmesi dersinin amaci, bireylerin ve toplumun saglik
diizeyini yiikseltmek i¢in gerekli bilgi, tutum ve becerileri kazandirmaktir.
Bu ders, 6grencilerin saglik davraniglarini etkileyen bireysel, ¢cevresel ve
toplumsal faktdrleri tanimalarini; koruyucu ve gelistirici saglik hizmetlerini
planlama, uygulama ve degerlendirme yeterliliklerini edinmelerini hedefler.
Ayrica saglig1 gelistirme stratejilerini, egitim ve iletisim yontemlerini,
toplum katilimini ve saglik politikalarinin 6nemini kavratmay1 amaclar.
Boylece dgrenciler, toplum temelli ve kanita dayali uygulamalar yoluyla
bireylerin daha saglikli yasam bigimleri gelistirmelerine rehberlik edebilecek
donanima sahip olurlar.

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS / (3/0)
UYGULAMA BILGISI:

DERS ICERIGi: 1- Sagligin gelistirilmesi kavramy, tarihsel gelisimi ve temel
yaklagimlar

2-  Saglik tanimi, saglik davranislarini etkileyen bireysel ve toplumsal
faktorler

3-  Sagligin gelistirilmesinde temel kuramlar ve modeller

4- Sagligi gelistirme stratejileri ve yaklagimlar

5-  Saglik egitimi, iletisim yontemleri ve davranis degisikligi teknikleri

6- Saglik okuryazarlig1 ve saglik iletisimi

7-  Toplum katilim1 ve paydaslarla is birligi

8- Saglik taramalari, risk gruplar1 ve 6nleyici programlar

9- Okul sagligy, isyeri sagligi ve toplum temelli sagligi gelistirme
programlari

10- Kronik hastaliklarin 6nlenmesi ve saglikli yasam bi¢imi davraniglari

11- Ulusal ve kiiresel saglik politikalari, Ottawa Sart1 ve stirdiiriilebilir
kalkinma hedefleri

12- Saglik gelistirme programlarinin planlanmasi, uygulanmasi ve
degerlendirilmesi

13- Giincel saglik sorunlar1 ve genel degerlendirme

14- Sagligin gelistirilmesi uygulamlarinin incelenmesi

KAYNAK: I- Yildirim, A., & Simsek, H. (2018). Sosyal bilimlerde nitel aragtirma
yontemleri, Seckin yaymeilik




SAGLIK YONETIMI

2.DONEM DERSLERI



SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 0 Bilimsel Arastirma Teknikleri ve Etigi
ADI:
DERSIN AMACT: Bilimsel arastirma yontemlerini ve etik kurallar1 6gretmek
DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(1/2)
UYGULAMA BILGISI:
DERS iCERIGi: 1-  Arastirma Yontemlerine Giris: Arastirmanin Temelleri
2- Bilimsel Arastirmada Temel Kavramlar
3-  Arastirma Yaklagimlarmin Se¢imi
4- Arastirma Etigi
5-  Arastirmanm Evreni ve Orneklemi
6- Nicel Arastirma Tasarimi
7- Nicel Arastirmada Veri Toplama Araglar1 ve Veri Tiirleri
8- Nicel Arastirmada Veri Toplama Araglar1 ve Olgiim, Sunum Teknikleri Pratigi
9- Nicel Arastirmada Gegerlilik ve Giivenilirlik, Sunum Teknikleri Pratigi
10- Akademik Calisma ve Raporlama Siireci: Arastirmanin Planlanmasi, Sunum
Teknikleri Pratigi
11- Akademik Yazim, Sunum Teknikleri Pratigi
12- SPSS Uygulama Ornekleriyle Nicel Veri Analizi, Sunum Teknikleri Pratigi
13- SPSS Uygulama Ornekleriyle Nicel Veri Analizi, Sunum Teknikleri Pratigi
KAYNAK: 1- Aslan, S., (Ed.). (2018). Sosyal Bilimlerde Arastirma Y 6ntemleri, Nicel, Karma,

Nitel Tasarimlar I¢in Bir Rehber, (1. Bask1). Konya: Egitim Yayinevi .




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001004 Saghk Politikasi ve Planlamasi
ADI:
DERSIN AMACT: Saglik Politikas1 ve Planlamasi dersinin amac1 saglik politikalar1 ve planlama

yontemleri ile saglik politikalarini olusturan ve etkileyen faktorlerin incelenmesidir.
Ders kapsaminda ayrica giincel yaklagimlar ¢cergevesinde Tiirk saglik politikasi analiz

edilecektir.
DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)
UYGULAMA BILGISI:
DERS iCERIGi: 1-  Saglik politikasi ve planlamast ile ilgili kavramlar ve modeller
2- Saglik politikalarini etkileyen faktorler
3-  Saglik politikas1 belirleme siireci
4-  Saglik politikas1 uygulama siireci
5- Saglik politikalarinin degerlendirilmesi
6- Saglik hizmetlerinde devletin rolii
7- Kiresellesme ve saglik hizmetleri
8- Tiirk saglik politikalar1
9- Tirk saglik sistemi
10- Tirkiyede saglik reformlar
11- Planlama ydntemleri
12- Planlama siireci
13- Saglik hizmetlerinde kapasite planlama
KAYNAK: 1- T.C. Saglik Bakanligi (1993), Ulusal Saglik Politikasi, T.C. Saglik Bakanlig1

Yayini, Ankara.

2- Balci, Asim (2005), Kamu Hizmetleri ve Yerinden Yonetim: Saglik Hizmet
Sunumunun Yeniden Yapilandirilmasi, Atlas Yaymcilik, istanbul

3-  Dunston, Roger, Alison Lee, David Boud, Pat Brodie ve Mary Chiarella
(2009), Co-Production and Health System Reform From Re-Imagining To Re-
Making, Australian Journal of Public Administration, Vol. 68, Issue 1, s. 39-
52.

4- OECD (Ekonomik Isbirligi ve Kalkinma Orgiitii), (2008), OECD Saglik
Sistemi Incelemeleri: Tiirkiye, OECD Yayinlar1

5-  Peabody, John W. (1996), Economic Reform and Health Sector Policy:
Lesson From Structural Adjustment Programs, Social Science and Medicine,
Vol. 43, No. 5, s. 823-835.

6- Randall, Glen E. ve A. Paul Williams (2009), Health-care reform and the
dimensions of professional autonomy, Canadian Public Administration, Vol.
52, No. 1, s. 51-69.

7- Ramesh, M. (2008), Autonomy and Control in Public Hospital Reforms in
Singapore, The American Review of Public Administration, Vol. 38, No. 1, s.
62-79.

8- Roberts, Marc J., William Hsiao, Peter Berman ve Michael R. Reich (2004),
Getting Health Reform Right: A Guide to Improving Performance and Equity,
Oxford University Press, New York.

9- Saltman, Rid B. ve Joseph Figueras (1998), Avrupa Saglik Reformu: Mevcut
Stratejilerin Analizi, Saglik Bakanlig1 Saglik Projesi Genel Koordinatorliigii
Yayini, Ankara

10- Sargutan, A. Erdal (1996), Tiirk Saglk Politikasi: Degerlendirmeler ilkeler
Oneriler, 3. Baski, Saglik Yayinlari, Ankara.




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001005 Saghk Kurumlarinda Duygusal Zeka Ve Liderlik
ADI:
DERSIN AMACT: Bu dersin sonunda 6grenci duygusal zeka ve liderlik kavramu, liderlikle ilgili

yaklasimlari, liderlik kuramlarina tarihsel siireci, yonetimde liderlik boyutu ile ilgili
konularda bilgi donanimini arttirabilecek ve tartismalara katkida bulunacaktir.

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)
UYGULAMA BIiLGiSi:
DERS iCERIGi: 1- Liderlik Kavrami

2- Liderlikte Gii¢ ve Informal Gii¢ Kavrami ve Kapsami
3-  Formal ve Informal Giiciin Sonuglar1

4-  Liderlik Yaklagimlar1

5- Liderlik Yaklagimlari

6- Modern Liderlik Kuramlar1

7- Modern Liderlik Kuramlar1

8- Alternatif Liderlik Yaklagimlari

9- Alternatif Liderlik Yaklasimlari

10- Duygusal Zeka Kavrami

11- Duygusal Zeka ile ilgili Yapilan Caligmalart
12- Ozdenetim Becerileri

13- Ozdenetim Becerileri

KAYNAK: 1- ASLAN, Sebnem, (2013), Duygusal Zeka, Egitim Kitabevi. Konya.




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001007 Saghk Kurumlar1 Yonetiminde fleri Istatistik Uygulamalar

ADI:

DERSIN AMACT: Saglik bilimlerinde ileri istatistik teknikleri ile analiz yapmak, yorumlamak ve
anlamak.

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)

UYGULAMA BILGISI:

DERS iCERIGi:

1- Cokdegiskenli Analizlere Girisg
2-  Veri Temizleme

3-  Coklu Regresyon

4-  Coklu Regresyon (devam)

5- Kanonik Korelasyon

6- Cokyonlii Frekans Analizi

7- Covaryans Analizi

8- Cokdegiskenli Varyans Analizi
9- Cokdegiskenli Varyans Analizi
10- Temel Bilesenler Analizi

11- Temel Bilesenler Analizi

12- Yapisal Esitlik Modellerine Girig

KAYNAK:

1- Siimbiiloglu K, Siimbiiloglu V. Biyoistatistik, Ozdemir YAY




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001010 Saghk Kurumlarinda Maliyet Muhasebesi
ADI:
DERSIN AMACT: Maliyet muhasebesinin igletmelerde planlama, kontrol ve karar iglevlerinde yeri ve

O6nemini vurgulamak ve maliyet muhasebesinin isleyisini bu alandaki giincel
gelismelerle 6grencilere 6gretmektir.

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)

UYGULAMA BILGISI:

DERS ICERIGi: 1- Isletme ve maliyet muhasebesi ile ilgili temel kavramlar, maliyetlerin
siniflandirilmasi.

2- Satislarin maliyeti ve gelir tablosunun diizenlenmesi
3- Maliyet hesaplarinin isleyisi ve kayit sistemi
4- Maliyet sistemleri ve siniflandiriimasi

5- Ik madde ve malzeme giderleri

6- Iscilik giderleri

7-  Iscilik giderleri

8- Genel tiretim giderleri-I

9- Genel iiretim giderleri-11

10- Hizmet {iretim giderleri-I

11- Hizmet tiretim giderleri-II

12- Siparis maliyet yontemi

13- Safha maliyet yontemi

14- Standart maliyet yontemi

KAYNAK: 1- Akdogan, Nalan (2000). Maliyet Muhasebesi Uygulamalari, 5. Baski, Gazi
Kitabevi, Ankara. 2. Basik, Feryal Orhon, Kaya, Idil ve Yanik Serhat (2006).
Maliyet Muhasebesi, Nobel Yayin, Ankara.3. Biiylikmirza, Kamil (2007).
Maliyet ve Yo6netim Muhasebesi, Gazi Kitabevi, Ankara. 4. Karakaya, Mevliit
(2006). Maliyet Muhasebesi, Gazi Kitabevi, Ankara.




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001011 Saghk Bilisim

ADI:

DERSIN AMACT: Biligimle ilgili temel kavramlar1 tanimak, saglik ve sosyal giivenlik alanindaki veri ve
haberlesme standartlarini agiklamak, ulusal saglik bilgi sistemlerini tanimak ve saglik
bilisiminde giivenlik, mahremiyet ve kullanilabilirlik konularini ifade etmektir.

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)

UYGULAMA BILGISI:

DERS iCERIGi:

1- Bilgi Sistemlerine Girisg

2-  Saglikta Biligim

3-  Saglik Bilgi Sistemlerinin Gelisimi

4- Saglikta Bilisim Standartlari

5- Tirkiyede Saglik Bilgi Sistemleri

6- Saglik Bilgi Sistemleri ve Mahremiyet

7-  Yazilim Programlamada Temel Kavramlar
8- Yazilim Gelistirme Siireci

9- Bilgi Sistemlerinde Kullanilabilirlik

10- Saglik Kayitlarinin Igerigi ve Analizi,

11- Hastaliklar1 Siniflandirma ve Kodlama Sistemleri
12- Veri Taban1 Yonetim Sistemleri

13- Hastane Bilgi Sistemleri Kurulum Siireci

KAYNAK:

1- Basak Mendi, Saglik Bilisimi ve Giincel Uygulamalar, Nobel




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001012 Saghk Kurumlar: Yonetimi

ADI:

DERSIN AMACT: Saglik kavramini, saglik sistemini, saglik sisteminin 6rgiitlenmesini, tasarimini ve

Tiirkiye deki saglik orgiitlenmesini gostermektedir.

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS (3/0)

UYGULAMA BILGISI:

DERS ICERIGi: 1- Saglik-Hastalik Saglik-Saglig1 Etkileyen Faktoler Saglik Ekonomisi Saglik
Harcamalar1

2- Uluslararast Saglik Kuruluglar Tiirkiyede Saglik Reformlar1 Saglik Kurumlari

Ve Islevleri

3- Tiirkiyede Saglik Orgiitlenmesi Ve Saghk Bakanlig1 Hastane Organizasyonu
T1p Hizmetleri Organizasyonu Saglik Bakanlig1 Hastanelerinin Yonetim Ve
Organizasyonu Universite Hastanelerinin Organizasyonu

4-  Yesil Hastane Saglik Kurumlarmin Yapisal Tasarimi Saglik Kurumlarinda
Kalite Kalite-Akreditasyon-Denetim

5- Hastane Yonetim Kurulu Stratejik Yonetim Dis Kaynaklardan Yararlanma
Hastane Yoneticisi Saglik Kurumlarini Degerlerle Ydnetmek

6- Hekim Performans Yonetimi Hasta Sikdyet Yonetimi Saglik Kurumlarinda
Hasta(Miisteri) Tatmini

7- Hastane Bilgi Yonetim Sistemi Bilisim Altyapi Coziimleri Hastane Elektronik
Dokiiman Ve Belge Yonetim Sistemi Klinik Bilgi Sistemi

8- Saglik Kurumlarinda Kullanim Yonetimi Saglik Kurumlarinda Verimlilik
Yonetimi

9- Tesis Giivenligi Teknik Hizmetler Tibbi Cihaz Yo6netimi Tibbi Cihaz
Yonetimi Ve Kalibrasyon

10- Hastanelerde Lojistik Ve Tedarik Zinciri Yo6netimi Saglik Kurumlarinda Satin
Alma Yonetimi

11- Biitgeleme Saglik Kurumlarinda Maliyet Y onetimi Hastanelerde
Faturalandirma Siiregler

12- Halkla iliskiler Saglik Hizmtleri Pazarlamasi Saglik Kurumlar1 Ve Medya
Mliskileri

13- Saglik Kurumlarinda Insan Kaynaklar1 Y 6netimi

KAYNAK:

1- Dilaver Tengilimoglu, Oguz Isik, Mahmut Akbolat, Saglik isletmeleri
Yonetimi, Nobel




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001014 Saghk Kurumlarinda Is Giivenligi
ADI:
DERSIN AMACI: Saglik kurumlarinda ¢alisan personelin hastane ¢alisma ortaminda olusabilecek tehlike

ve riskler hakkinda bilgi sahibi olmalari, ¢alismalar: sirasinda is kazalar1 ve meslek
hastaliklarindan korunmak i¢in giivenli davranis kabiliyetini kazanmalaridir.

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)
UYGULAMA BILGISI:
DERS ICERIGi: 1- Issagligi ve giivenligi genel kurallar ve giivenlik kiiltiirii

2- Calisma mevzuati ile ilgili bilgiler,Calisanlarin yasal hak ve sorumluluklari

3- Giuvenlik ve saglik isaretleri,Kisisel koruyucu donanim kullanimi
4- Is kazalariin sebepleri ve korunma prensipleri ile tekniklerinin uygulanmasi

5- Is kazas1 ve meslek hastaligindan dogan hukuki sonuglar

6- Meslek hastaliklarinin sebepleri,isyeri temizligi ve diizeni

7- Hastaliktan korunma prensipleri ve korunma tekniklerinin uygulanmasi
8- Biyolojik ve psikososyal risk etmenleri

9- Kimyasal, fiziksel ve ergonomik risk etmenleri

10- Elle kaldirma ve tasima,Ekranli araglarla ¢alisma

11- Parlama, patlama, yangin ve yangindan korunma, Tahliye ve kurtarma

12- is ekipmanlarmnin giivenli kullanimi
13- Elektrik, tehlikeleri, riskleri ve onlemleri

KAYNAK: 1- Mithat Kiyak, Saglik Sektdriinde Is Saglig1 ve Giivenligi Riskleri, Okan
Universitesi Yayinlari




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001015 Saghk Kurumlarinda Pazarlama ve Iletisim
ADI:
DERSIN AMACT: Isletmelerin temel fonksiyonlarindan birisi olan pazarlama alanini saglik sektoriine

0zel dinamikleri ile ele alarak, saglik sektoriinde pazarlamanin teknigi ve uygulamalari
konusunda temel teorik bilgileri sunulurken uygulamada gereksinim duyulacak bilgi ve
beceriyi edindirmekle beraber, saglik yoneticisinin saglik pazarlamasindaki etkin rol ve
konumunun benimsetilmesi, stratejik pazarlama plan1 hazirlayabilecek yetilerin
kazandirilmasi hedeflenmektedir.

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)
UYGULAMA BILGISI:
DERS iCERIGi: 1-  Tamgma, ders tanitim, icerigi, amaglari

2- Pazarlama ve saglik hizmetleri pazarlamasinin gelisimi, Hizmetlerin
ozellikleri hizmet sektdriiniin gelisimi ve saglik hizmetlerinin 6zellikleri

3- Tiketici davranislari

4- Pazarlama bilgi sistemleri ve pazarlama arastirmasi

5- Pazar boliimleme, Hedef Pazar se¢imi, Pazar konumlandirma, Biiyiime
stratejileri, Stratejik pazarlama planlamasi

6- Uriin ve iiriin gelistirme stratejileri

7- Fiyat ve fiyatlandirma stratejileri

8- Tutundurma ve tutundurma politikalar

9- Dagitim ve dagitim kanallar1, Katilimeilar, fiziksel kanitlar ve siire¢ yonetimi

10- Tecriibe paylasimi

11- Saglik hizmetleri pazarlamasinda yeni yaklasimlar: iligki pazarlamasi, Miisteri
[ligkileri Yénetimi ve gerilla pazarlamasi , Pazarlama etigi

12- Markalagsma ve marka yonetimi

13- Genel tekrar, degerlendirme

KAYNAK: 1- Dilaver Tengilimoglu, Saglik Hizmetleri Pazarlamasi, Nobel




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001016 Saghk Sosyolojisi

ADI:

DERSIN AMACT: Saglik sosyolojisi alaninin temel kuram, tartisma ve calisma alanlarini incelemek ve bu
temel kavram, soru ve tartigmalarin birbiriyle ve glincel sosyal ve saglikla ilgili
konularla iligkisini degerlendirmektir

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)

UYGULAMA BILGISI:

DERS iCERIGi:

1- Tip, Saglik ve Hastalik

2- Tibbilesme (medikalizasyon) ve Biyomedikalizasyon

3- Saglik ve Iktidar I Tip ve Iktidar

4- Saglik ve Iktidar II Siyasi Iktidar ve Saglik

5- Saglik Politikalar1 ve Kiiresellesme

6- Toplumsal Cinsiyet ve Saglik I- Ureme Saglig1 ve Teknolojileri
7- Toplumsal Cinsiyet ve Saglik IICinsiyet, Cinsel Yonelim ve Tip
8- Biyoetik I: Organ Nakli ve Organ Trafigi

9- Biyoetik II: Klinik Arastirmalar, {la¢ Endiistrisi ve T1p Etigi
10- Calisma, Is ve Saglik

11- Kimlik, Kiiltiir ve Akil Sagligi

12- Saglik ve Hastalik Anlatilar

KAYNAK:

1-  Erhan Tecim, Saglik Sosyolojisi, Cizgi




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001017 Saghk Yonetiminde Yeni Egilimler
ADI:
DERSIN AMACT: Modern sonrasi ¢cagdas yonetim yaklagimlarini anlatarak hastane ve saglik
sektoriindeki uygulama alanlarini irdelemektir.
DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)
UYGULAMA BILGISI:
DERS ICERIGi: 1- Hastane Organizasyonlarinda Toplam Kalite Y&netimi
2- Saglik Sektoriinde Dis Kaynaklardan Yararlanma
3-  Sebeke Organizasyonlar1 ve Hastaneler
4-  Ag kuruluslar1 ve Hastaneler
5- Hastanelerde Personeli Giiglendirme
6- Saglik sektoriinde stratejik ortakliklar olusturma
7- Hastane Organizasyonlarinda Kriz Yonetimi
8- Hastane Organizasyonlarinda Degisim Miihendisligi
9- Saglik sektorii ve kurumlarini etkileyen giincel politika ve uygulamalar
10- Saglik sektorii ve kurumlarini etkileyen giincel politika ve uygulamalar
11- Saglik sektorii ve kurumlarini etkileyen giincel politika ve uygulamalar
12- Saglik sektdrii ve kurumlarini etkileyen giincel politika ve uygulamalar
13- Saglik sektorii ve kurumlarini etkileyen giincel politika ve uygulamalar
KAYNAK: 1- Ozcan Yenigeri, Yonetimde Yeni Yaklasimlar, IQ KULTUR SANAT

YAYINCILIK




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001018 SAGLIK KURUMLARINDA iSLETMECILIK BiLGIiSi

ADI:

DERSIN AMACT: Dersin amaci, saglik sektdriinde galisacak 6grencilere saglik isletmeleri hakkinda bilgi
vermek, saglik isletmeleri tiirleri, 6zellikleri ve yonetimlerini incelemektir.

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)

UYGULAMA BILGISI:

DERS iCERIGi: 1-  Saglik Isletmeleri Kavrami, Saglik Isletmeleri Tiirleri

2-  Saglik Isletmelerinin Ozellikleri

3-  Saglik igletmeleri Kurulus Yeri Calismalart

4- Hastanelerin tanimi, gelisimi islevleri, siniflandirilmalari

5- Hastanelerin Organizasyon Acisindan Ozellikleri

6- Tiirkiyede Hastanelerin Organizasyon Yapis1 Universite Hastaneleri, Saghk
Bakanlig1 Hastaneleri, Ozel Hastaneler, Vakif Hastaneleri

7-  Cesitli Ulkelerde Hastanelerin Organizasyon Yapisi

8- Cesitli Ulkelerde Hastanelerin Organizasyon Yapist

9- Klinik hizmetleri Y6netimi

10- Poliklinik Hizmetleri Y onetimi

11- Klinik destek hizmetleri yonetimi

12- Hastanelerde bina yonetimi

13- Hastanelerde bina ydnetimi

KAYNAK: 1- Tengilimoglu D., Isik O., Akbolat M., Saglik Isletmeleri Y&netimi, NOBEL
Yayevi, Ankara, 2009.




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001019 SAGLIK KURUMLARINDA ETIiK
ADI:
DERSIN AMACT: Bu dersin sonunda 6grenci etik ile ilgili temel kavramlar1 tanimlayabilecek yonetimde

uyulmasi beklenen etik ilkeleri benimser yonetimde etik dis1 davranislarin farkina varir
orgiitsel ve mesleki etigi, tip etiginin temel ilkelerini, hasta haklarinin tarihsel
gelisimini, Tiirkiye'deki yasal diizenlemelere gore hasta haklarini agiklayabilir halk
saglig1 politikasinin etik ve felsefi temellerini degerlendiri

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)
UYGULAMA BILGISi:
DERS iCERIGI: 1- Etige Giris

2- Ahlak Teorileri

3- Ahlak Teorileri

4- FEtige Tarihsel Bakis

5- Saglik Politikalar1 Ac¢isindan Etik Teoriler

6- Isletmelerde Ahlak Yonetimi ve Kurumsallagma
7- Yonetimde Etik, Etik Karar Verme

8- Sosyal Sorumluluk Kavrami

9- Sosyal Sorumlulugun Y6netimi

KAYNAK: 1-  Ozgener, S. (2009). Is Ahlakinin Temelleri: Yonetsel Bir Yaklagim




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001020 SAGLIK KURUMLARINDA ORGUT KURAMLARI
ADI:
DERSIN AMACT: Bu dersin sonunda 6grenci, orgiit ve yonetim kuramlari, bu kuramlarin 6rgiit

islevlerindeki yeri, yoneticilerin verimlilik diizeyindeki etkisi, klasik ve modern
kuramlarin kapsami1 ve onciileri, 6rgiit acisindan giincel yaklasimlar, orgiitsel yapinin
temel ozellikleri Strateji, Orgiit ve Etkililik Global is diinyas1 igin drgiit tasarimi
Teknoloji ve drgiitler Orgiitsel kiiltiir ve ahlaki degerler Yenilik ve degisim konular
hakkinda bilgi donanimina sahip olacaktir.

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)
UYGULAMA BILGISI:
DERS iCERIGi: 1-  Orgiit ve Kuram Kavramlari, Orgiit Kuraminin Temelleri

2- Klasik ve Neoklasik Yaklagimlar

3- Klasik ve Neoklasik Yaklagimlar

4-  Orgiit Arastirmalarmin Gelisimi

5-  Kosul Bagimlilik Kurami, islem Maliyeti Kurami

6- Islem Maliyeti Kurami, Vekalet Kurami, Kaynak Bagimliligi Kurami

7-  Insan Iligkileri Kurami ve Iletisim

8- Orgiitsel Ekoloji, Birlikte Evrim, Kuramsal Kuram

9- Makrokuramsal Kuram, Biitiinlesmis Orgiit Kuramlar

10- Karar verme Kurami

11- Sosyal Sistem Kurami- Parsons

12- Orgiitsel Aglar, Orgiit Calismalarinda Kaos ve Karmasiklik Kuramlari

13- Yeni Kuramlar Genel Sistem Kurami, Acik Sistem Yaklagimi, Orgiitsel
Ogrenme

KAYNAK: 1- Sézen, H. C., Basim, H. N. (2012). Orgiit Kuramlar1. Istanbul: Beta Basim
Yayim




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001021 SAGLIK KURUMLARINDA STRATEJIK YONETIM
ADI:
DERSIN AMACT: Ogrencilerin saglik kurumlarinin dis gevrede meydana gelen degisime uyum

saglamada kullanabilecekleri bir yonetim felsefesi olarak stratejik yonetimi anlamalar1
ve uygulayabilmeleri i¢in gerekli temel bilgileri saglamay1 amaglamaktadir.

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)
UYGULAMA BIiLGiSi:
DERS iCERIGi: 1-  Stratejik Yonetim Nedir?

2- Stratejik Yonetim Siireci ve Unsurlari
3-  Stratejik Yonetim Siireci

4-  Isletme Analizi

5-  Dis Cevre Analizi ve Dis Cevre Unsurlarmin Olgiilmesi
6- Stratejik Yonlendirme

7- Temel Stratejiler

8- Temel Stratejiler

9- Kurumsal Stratejiler

10- Rekabet Stratejileri

11- Bolim Stratejileri

12- Stratejilerin Uygulanmasi

13- Stratejik Degerleme ve Kontrol

KAYNAK: 1-  Ulgen Hayri, Mirze Kadri, Isletmelerde Stratejik Yonetim Literatiir Yayinlari,
2010.




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001022 Saghk Kurumlarinda Yénetimin Genel Ilkeleri

ADI:

DERSIN AMACT: Ogrencilerin yonetim ve ilgili diger kavramlar hakkinda bilgi sahibi olmas1 ve bunu
saglik kurumlariyla 6zdesestirebilme becerisini kazanmalarini saglama

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)

UYGULAMA BILGISI:

DERS iCERIGi: 1- Temel Yonetim Kavramlar

2-  Yonetimin Fonksiyonlari
3- Klasik Yonetim Kurami
4-  Neoklasik Yonetim Kurami
5- Modern Yonetim Kurami
6- Amagclara Gore Yonetim
7- Catigma ve Yaraticilik

8- Stres Yonetimi

9- Kriz Yonetimi

10- Degisim Yo6netimi

11- Toplam Kalite Yo6netimi
12- Sebeke Orgiitler

13- Sanal Orgiitler

KAYNAK: 1- Tamer Kogel - Isletme Yoneticiligi
2-  Serif Simsek- Yonetim ve Organizasyon




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001024 Saglik Kurumlarinda Marka Yoénetimi Ve Stratejileri
ADI:
DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)

UYGULAMA BIiLGISi:




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001025 Saghk Kurumlarinda Yonetim Muhasebesi Uygulamalar:

ADI:

DERSIN AMACT: Muhasebe bilgi sisteminin olusturdugu bilgilerin yonetim kararlarinda kullanis bigimi
ve tekniklerini 6grencilere aktarmaktir.

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)

UYGULAMA BILGISI:

DERS iCERIGi: 1-  Yénetim Muhasebesi tanimi Isletmelerde Yeri ve Onemi

2- Yonetim Muhasebesine Giris
3- Maliyet Yaklagimlar1

4- Maliyet-Hacim liskileri

5- Maliyet-Hacim-Kéar Analizi
6- Uygulama

7- Isletmelerde Karar Verme

8- Isletmelerde Biitge ve Biitgeleme Siireci
9- Uygulama

10- Sorumluluk Muhasebesi

11- Transfer Fiyatlamasi

12- Fiyatlama Kararlari

13- Performans Yonetimi

14- Genel Uygulama

KAYNAK: 1- Biiylikmirza, Kamil, Maliyet ve Y6netim Muhasebesi, Gazi Kitabevi,
Ankara,Shim, Jae K., Joel G. Siegel, Theory and Problems of Managerial
Accounting




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001027 Saghk Kurumlarinda Kalite ve Akreditasyon

ADI:

DERSIN AMACT: Ogrencilerin saglik hizmetlerinde kalitenin iyilestirilmesi konusundaki en yeni
yaklasimlari, dis degerlendirme ve akreditasyon sistemlerini bilmesi amaglanmaktadir.

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)

UYGULAMA BILGISI:

DERS iCERIGi: 1- Tibbi uygulamada varyasyon ve kalite

2- Kullanim y6netimi

3- Standartlar, uygulama rehberleri, kritik yollar

4- Performans gostergeleri

5- Hasta giivenligi ve tibbi hatalar

6- Kalite iyilestirmede kullanilan ileri yontem ve teknikler
7- Kalitenin artirilmasinda bilgi teknolojisinin kullanimi1
8- Orgiitsel kalite altyapisi

9- Kalitenin temel orgiitsel strateji olarak uygulanmasi
10- Degisim ydnetimi

11- Orgiitsel 6grenme

12- Tibbi malpraktis ve kalitenin tibbi-yasal sonuglari
13- Akreditasyon ve Kalite odiilleri

KAYNAK: 1- Ransom SB, Joshi MS, Nash DB. (eds) The Healthcare Quality Book: Vision,
Strategy, and Tools. AUPHA/HAP, USA, 2005.

2- Curtis P. McLaughlin and Arnold D. Kaluzny. Continuous Quality
Improvement in Health Care. Aspen Publishers, Inc., Maryland, 1999.

3- Lighter DE, Fair DC. Principles and Methods of Quality Management in
Health Care. Aspen Publishers, Inc., Maryland, 2000.

4- Donald M. Berwick, A. Blanton Godfrey, and Jane Roessner. Curing Health
Care. Jossey-Bass Inc., Publishers, San Francisco, California, 1990.

5- Institute of Medicine (2001), Crossing the Quality Chasm, National Academy
Press, Washington, D.C.

6- Joint Commission International Accreditation Standards For Hospitals




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001030 Saghk Kurumlarinda Kriz ve Stres Yonetimi
ADI:
DERSIN AMACT: Bu ders kapsaminda kriz yonetimi bilincini kazandirmak, negatif stresi azaltarak

pozitif stresi artirmak icin neler yapilmasi gerektigini aktirmak amaglanmaktadir. Her
kurumda karsilagilabilecek kriz ve stres durumunu saglik kurumlar: agisindan tartismak

hedeflenmektedir.
DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)
UYGULAMA BILGISI:
DERS iCERIGi: 1- Krizin hakkinda temel bilgiler

2-  Krizin Ozellikleri ve Orgiitsel Kriz Kaynaklari

3- Kriz Siireci, Krizin Orgiitsel ve Yonetsel Diizeyde Sonuglar
4-  Kriz Oncesinin Y®onetimi

5-  Kriz Déneminin Yonetimi ve Asamalari

6- Krizde Insan Kaynaklarmin Y&netimi

7- Kriz Sonrasinin Y6netimi

8- Krizde Firsat ve Zaman Y dnetimi

9- Stres Kavramu, Stres ve Kriz Iliskisi

10- Kriz Ortaminda Stres Yonetimi

11- Strese Neden Olan Faktorler

12- Orgiitsel Stres

13- Stresin Birey ve Kurum Uzerindeki Etkisi ve Sonuglar
14- Stresle Basa Cikma Yontemleri

KAYNAK: 1- Kriz ve Stres Yonetimi, Kitap yazari: Hasan Tutar




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001031 Saghk Kuruluslarinda insan Kaynaklar1 Yénetimi

ADI:

DERSIN AMACT: Bu ders ile saglik yonetiminin 6nemli alanlarindan biri olan insan kaynaklar1 yonetimi
ile ilgili konularda bilgilendirmeyi, performans degerlendirme, ticret yonetimi, egitim
yonetimi gibi temel insan kaynaklar1 uygulamalarini bilmek ve kullanir hale getirmek
amaclanmaktadir.

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)

UYGULAMA BILGISI:

DERS iCERIGi: 1-  Giris, Personel Departmanindan insan Kaynaklar1 Yénetimine gecis, IK

Biriminin Yapilandirilmasi

2- s Analizi ve Is Dizayn1

3- Insan kaynaklar1 planlamasi; temel ilke ve yontemler, tiirleri

4- Norm Kadro Tanimi, Norm Kadro Planlama ve Gelecek Dénem Personel
Ihtiyacinin Belirlenmesi, Tahmin Y&ntemleri

5-  Personel Se¢imi; Secimin Stratejik Onemi, A¢ik Pozisyonlar1 Belirleme,
Seg¢im Kriterlerini ve Kaynaklar1 Belirleme, Duyuru, Is ilan1 hazirlama

6- Performans degerlendirme kavrami ve performans yonetimi sistemi

7- Miilakat Teknikleri, Miilakat Oncesi Hazirliklar, Miilakat Siireci, Miilakatta
Iletisimin ve Beden Dilinin Onemi, Miilakat Degerlendirmesi

8- Ucret sistemleri

9- Egitim; Egitim Planlama, Egitim Ihtiya¢ Analizi, Egiticide Bulunmasi
Gereken Nitelikler, Egitim; Egitim Teknigi, Egitimin Davranissal Ozellikleri,
Egitimin Degerlendirilmesi

10- is degerleme kavrami, yapisi, yontemleri

11- insan Kaynaklar1 Yénetiminde Koruma Islevi (is Giivenligi ve isgoren saglhigi)

12- Calisanlarin is ortamina uyumlastirilmast

13- Isci-isveren iliskileri

14- Saglik Kurumlari Agisindan Insan Kaynaklar1 Yénetiminin Onemi

KAYNAK: 1- Kamu ve Ozel Kesimde Insan Kaynaklar1 Yonetimi, Kitap yazarlari: Halil

Can, Sahin Kavuncubasi.




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001033 YASLANMA VE YASLILIK POLITIKALARI
ADI:
DERSIN AMACT: Diinya ve Tiirkiyede demografik doniisiim, yaslilik ve yaslanmaya dair politikalar,

yaslilara yonelik hizmetleri saglik yonetimi bakisiyla yorumlama ve sorunlarin farkina
vararak ¢0zlim Onerileri gelistirme.

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)
UYGULAMA BILGISI:
DERS ICERIGi: 1- Diinyada ve Tiirkiye'de demografik doniisiim

2- Tirkiye'nin niifus projeksiyonlar1

3-  Yash iilkelerin basarili yasl politikalar1

4- Kalkinma planlarinda yaglilik

5-  Yash isgiicli ve emeklilik politikalari

6- Yash Haklar1 ve Yasal Diizenlemeler

7-  Aktif yaslanma politikalar1

8- Aktif yaslanma politikalar1

9- Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligiin Yaslilara Y6nelik Hizmetleri
10- Yerel Yonetimlerin Yaslilara Yonelik Hizmetleri
11- Yash Niifusa Yonelik saglik hizmetleri

12- Yasgh niifus ve saglik ekonomisi

13- Yagh Yoksullugu

14- Yaglilik aragtirmalari

KAYNAK: 1- D. P. Teskilati. (2007). Tiirkiyede yaslilarin durumu ve yaslanma ulusal eylem
plani.. Oguzhan, Y.A.S., & Ergin, E. Yaslanan Isgiiciinde Is Saglig1 Ve
Giivenligi Sorunlar1 Ve Coziim Onerileri.




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001053 Teze iliskin Arastirma Konular: 2

ADI:

DERSIN AMACT: Tez yazimini dgretme

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)

UYGULAMA BIiLGiSi:

DERS iCERIGi: 1-  Arastirma Yontemlerine Giris: Arastirmanin Temelleri

2- Bilimsel Arastirmada Temel Kavramlar

3-  Arastirma Yaklagimlarmin Segimi

4-  Aragtirma Etigi

5-  Arastirmanm Evreni ve Orneklemi

6- Nicel Arastirma Tasarimi

7- Nicel Arastirmada Veri Toplama Araglar1 ve Veri Tiirleri

8- Nicel Arastirmada Veri Toplama Araglar1 ve Olgiim, Sunum Teknikleri Pratigi

9- Nicel Arastirmada Gegerlilik ve Giivenilirlik, Sunum Teknikleri Pratigi

10- Akademik Calisma ve Raporlama Siireci: Arastirmanin Planlanmasi, Sunum
Teknikleri Pratigi

11- Akademik Yazim, Sunum Teknikleri Pratigi

12- SPSS Uygulama Ornekleriyle Nicel Veri Analizi, Sunum Teknikleri Pratigi

13- SPSS Uygulama Ornekleriyle Nicel Veri Analizi, Sunum Teknikleri Pratigi

KAYNAK: 1- Aslan, S., (Ed.). (2018). Sosyal Bilimlerde Arastirma Y 6ntemleri, Nicel,
Karma, Nitel Tasarimlar I¢in Bir Rehber, (1. Bask1). Konya: Egitim Yayinevi .




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN
ADI:

3172001058 EPIDEMIYOLOJI

DERSIN AMACI:

Bu ders, 6grencilerin saglik olaylarini ve hastaliklar toplumsal diizeyde incelemeleri,
epidemiyolojik yontemleri kullanarak nedensonug iliskilerini degerlendirmeleri ve halk
sagligi uygulamalarina bilimsel katki sunmalarini saglamay1 amaglamaktadir.

DERS AKTS ile SAAT /
UYGULAMA BiLGISi:

6 AKTS/(3/0)

DERS iCERIGi:

1- Toplum saghgr ile ilgili kavramsal gergeve

2-  Toplum sagligimi etkileyen etmenler

3- Epidemiyolojik veri kaynaklar1 ve saglik dl¢titleri
4- Epidemiyolojik yontemlerin kullanim alanlari

5- Epidemiyolojik arastirmalarin planlanmasi ve anket
6- Gozlemsel aragtirmalar

7- Deneysel ve Metodolojik arastirmalar

8- Tamimlayici ve analitik arastirmalar

9- Kesitsel aragtirmalar ve Kohort arastirmalari

10- Arastirmada raporlandirma

11- Verilerin analizi ve sunulusu

12- Bulasici hastaliklar epidemiyolojisi

13- Salgin Analizi

14- Kronik hastaliklar ve kanser epidemiyolojisi

KAYNAK:

Celentano, D. D., & Szklo, M. (2019). Gordis epidemiology (6th ed.). Philadelphia,
PA: Elsevier.




SAGLIK YONETIMI

DERS KODU ve DERSIN 3172001060 SAGLIK YONETIMINDE ILERI ISTATISTIK UYGULAMALARI
ADI:
DERSIN AMACT: Bu dersin amaci, saglik yonetimi alaninda kullanilan ileri diizey istatistiksel yontemleri

Ogretmek, dgrencilerin saglik verilerini analiz etme, yorumlama ve kanita dayali karar
verme becerilerini gelistirmektir.

DERS AKTS ile SAAT / 6 AKTS/(3/0)
UYGULAMA BILGISI:
DERS ICERIGi: 1- Saglik yonetiminde ileri istatistiksel yontemlere giris ve arastirmalarda

kullanim alanlar1

2-  Veri yonetimi: veri temizleme, aykir1 degerler, normallik ve ¢coklu dogrusal
baglant1 testleri

3-  Coklu regresyon analizleri: dogrusal regresyon, lojistik regresyon ve saglik
yonetimi uygulamalar1

4- Faktor analizi (EFA — Acimlayic1 Faktor Analizi) ve 6lcek gelistirme siirecleri

5-  Dogrulayici faktor analizi (CFA) ve model uyum indekslerinin
degerlendirilmesi

6- Yapisal esitlik modellemesi (SEM): kavramsal ¢erceve, dogrudan ve dolaylt
etkiler

7-  Aracilik (mediation) ve diizenleyici (moderation) analizler

8- Zaman serisi analizleri: saglik harcamalar1 ve hizmet planlamasinda
tahminleme

9- Panel veri analizleri: iilkelerarasi saglik gostergeleri ve saglik ekonomisi
uygulamalart

10- Kiimeleme ve siniflandirma analizleri: hastane performansi, hasta profilleri,
hizmet gruplar1

11- Yasam analizi (survival analysis): Kaplan-Meier, Cox regresyon ve klinik
arastirma uygulamalari

12- istatistiksel bulgularin raporlanmasi ve akademik yazim standartlari

13- Saglik yonetiminde ileri istatistik uygulamalarina yonelik proje gelistirme ve

sunum
14- Saglik yonetiminde ileri istatistik uygulamalarina yonelik proje gelistirme ve

sunum
KAYNAK: 1- Hair, J. F.,, Black, W. C., Babin, B. J., & Anderson, R. E. (2019). Multivariate

data analysis (8th ed.). Cengage.




